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SUORAMARKKINOINTIREKISTERIN TIETOSUOJAILMOITUS

EU:n tietosuoja-asetuksen 2016/679 mukainen tietosuojailmoitus

1. Rekisterinpitija
Arter Oy
Kayntiosoite: Valimotie 21, 00380 Helsinki
Arter Oy: 09 8683 3630
Y-tunnus: 2553833-3

2. Yhteyshenkilo rekisteria koskevissa asioissa

Tietosuojavastaava, tietosuojavastaava@arter.fi

3. Rekisterin nimi ja rekisterdinnin peruste

Arter Oy:n suoramarkkinointirekisteri, jossa rekisterdinnin perusteena on henkilétieto-
jen hallinnointi suoramarkkinoinnin toimenpiteita varten eri kanavissa.

4. Henkilotietojen kasittelyn tarkoitus

Arter Oy:n suoramarkkinointirekisterin rekisterdinnin perusteena on henkil6tietojen
hallinnointi suoramarkkinoinnin toimenpiteita varten eri kanavissa. Henkil6tietoja voi-
daan kayttaa Arter Oy:n ja sen tarkoin valittujen yhteistydkumppaneiden mainontaan,
markkinointiin, kampanjoihin, suoramainontaan, mielipide- tai markkinatutkimukseen
seka naihin rinnastettaviin lahetyksiin sdhkoisten kanavien, kuten sahkopostin, valityk-
sella.

Rekisterissa olevien henkilotietojen kasittelyn tarkoituksista voidaan informoida lisaksi
kampanjakohtaisilla rekisteriselosteilla. Tahan lukeutuvat kampanjat ovat ennakolta

maariteltyja ja kestoltaan lyhytaikaisia. Naiden kampanjoiden tietosisallosta informoi-
daan erillisessa, kyseista kampanjaa varten laaditussa rekisteriselosteessa.

5. Kuvaus rekisteroityjen ryhmasta

Suoramarkkinointirekisteri pitaa sisallaan tietoja luonnollisista henkil6ista, joille Iahete-
taan Arter Oy:n markkinointiviestintaa.
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6. Kuvaus rekisteroityihin liittyvista tiedoista

Henkilorekisteri sisaltda tietoja rekisterdidyn etu- ja sukunimestd, sdhkdpostiosoit-
teesta, puhelinnumerosta, maakunnasta, tilatuista Arter Oy:n palveluista seka toimia-
lasta.

Suoramarkkinointirekisteri sisaltda seuraavia tietoja:
- Etu- ja sukunimi

Puhelinnumero

Sahkopostiosoite

Titteli

Yrityksen nimi

Yrityksen osoite, postinumero ja -toimipaikka

Tilatut Arterin palvelut

Ladatut aineistot

lImoittautumiset koulutuksiin, webinaareihin ja seminaareihin

Suoramarkkinointikiellot

7. Saannonmukaiset tietoldhteet

Henkilorekisteri sisaltda henkilotietoja jotka on saatu, kun henkild on itse antanut hen-
kilotietonsa Arter Oy:lle tilaamalla ohjelmiston demotunnukset, ilmoittautunut maksut-
tomiin seminaareihin tai avoimiin koulutuksiin, ladannut materiaaleja tai tilannut uutis-
kirjeen.

Rekisteri sisdltad myos henkilbtietoja, jotka on saatu kerdaamalla julkisia tietoja Suomen
asiakastieto Oy:lta sekd muista vastaavista julkisista ja yksityisista rekistereista.

Ylld olevan lisdksi kdytamme Leadoon kayttdjanseurantaa seurataksemme, miten
kayttdjamme liikkuvat nettisivuillamme ja yhdistamme taman datan kayttdjan tietoihin
joita kerataan esimerkiksi chat-interaktioiden kautta. Seuranta perustuu kayttdjien
suostumukseen. Leadoo kayttaa etag-seurantaa, johon patee samat lainalaisuudet kuin
evasteisiin.

Tarkista Leadoo Marketing Technologies Oyn tietosuojakaytanto
(https://leadoo.com/privacy-policy/) tietddksesi enemman siitd, mitd jarjestelmassa
seurataan. GDPR mielessd Arter Oy toimii rekisterinpitijand ja Leadoo tiedon
kasittelijana. Mikali et halua ettad sinua seurataan voit tyhjentda selaimesi valimuistin.
Lisdtietoja siitd miten Leadoo toimii saat osoitteesta: https://leadoo.com/privacy-
policy-processor/

8. Tietojen sidannonmukaiset luovutukset

Tietoja voidaan luovuttaa henkil6tietolain sallimin tavoin niille Arter Oy:n yhteistyo-
kumppaneille ja alihankkijoille, jotka toimivat Arter Oy:n toimeksiannosta. Kolmansien
osapuolien tarpeisiin on mahdollista luoda erillisia asiakasrekistereitd, joihin asiakas liit-
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tyy omalla suostumuksellaan. Nailld asiakasrekistereilld on oma rekisteriselosteensa.

9. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Asiakastietoja ei siirreta tai luovuteta EU- tai ETA-alueen ulkopuolelle.

10.Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterinpitdjan tietojarjestelma ja tiedostot on suojattu yritystoiminnassa normaalisti
kaytossa olevilla teknisilla suojausmenetelmilla. Rekisterin kdyttdoikeus ja yllapito edel-
lyttaa henkilokohtaista kayttajatunnusta ja salasanaa, jotka myénnetaan vain rekisterin-
pitdjan henkilokuntaan kuuluvalle tai Arter Oy:n lukuun toimivalle palvelun tuottajalle,
jonka asemaan ja tehtaviin mainittu kayttooikeus ja henkil6tietojen kasittely liittyy. Jo-
kainen asiakasrekisterin tietoja kasitteleva on allekirjoittanut salassapitositoumuksen.

11.Rekisteroidyn oikeuksien takaaminen

A. Tarkastusoikeus

Rekisterissa oleva voi tarkastaa hanesta rekisteriin tallennetut tiedot pyytamalla niita
Arter Oy:n yhteyshenkil6lta, jonka yhteystiedot |6ytyvat taman asiakirjan kohdassa 2.

B. Oikeus vaatia tiedon oikaisua
Rekisteriin kuuluvalla on oikeus vaatia henkil6rekisterissa olevan virheellisen tiedon
korjaamista. Pyynnon virheellisen tiedon korjaamisesta voi tehda ottamalla yhteytta Ar-
ter Oy:n yhteyshenkildon, jonka yhteystiedot 16ytyvat timan asiakirjan kohdassa 2.

C. Oikeus siirtaa henkilotietonsa rekisterista toiseen

Rekisteriin kuuluvalla on oikeus vastaanottaa tietonsa siirrettivassd muodossa. Pyyn-
non siirrosta voi tehda ottamalla yhteytta Arter Oy:n yhteyshenkil66n, jonka yhteystie-
dot l6ytyvat taman asiakirjan kohdassa 2.

D. Oikeus tulla unohdetuksi

Rekisteriin kuuluvalla on oikeus vaatia henkil6tietojensa poistamista. Pyynnon henkilo-
tietojen poistamisesta voi tehda ottamalla yhteytta Arter Oy:n yhteyshenkil66n, jonka
yhteystiedot |0ytyvat taman asiakirjan kohdassa 2.

E. Oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle

Rekisteriin kuuluvalla on oikeus tehda valitus valvontaviranomaiselle, mikali Arter Oy ei
toiminnallaan tayta tietosuoja-asetuksen 2016/679 mukaisia vaatimuksia.
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12.Muut henkilGtietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Rekisteria ei kdayteta automaattiseen paatoksentekoon tai profilointiin. Mahdollisista re-
kisterdidyn tietoon kohdistuneista tietoturvaloukkauksista tiedotetaan rekisterodidyille
ja viranomaisille sdddosten mukaisesti.

Kaikissa tietosuojaan ja henkilotietojen kasittelyyn liittyvissa asioissa voit ottaa yhteytta
Arter Oy:n yhteyshenkil6on, jonka yhteystiedot [6ytyvat tdman asiakirjan kohdassa 2.

Tama rekisteriseloste asetetaan rekisteroityjen saataville Arter Oy:n kotisivuille.
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